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Du som ar hyresgast pa en fastighet som Riksbyggen

forvaltar men inte ager

Varfor vi behandlar dina uppgifter: Riksbyggen har ingatt avtal om totalférvaltning med fastighetsagaren till
vilken du ar hyresgast. Riksbyggen agerar i och med forvaltningsavtalet s pass sjalvstandigt att Riksbyggen
bestammer de mal och medel for vilka personuppgifter behandlas. Riksbyggen ekonomisk forening ar
personuppgiftsansvarig for de behandlingar som framgar nedan. Riksbyggen och fastighetsagaren (hyresvarden)
har dock bedémt att de personuppgifter som behandlas vid avisering av hyra ligger inom fastighetségarens

(hyresvérdens) personuppgiftsansvar.

Andamél med behandling Vilka personuppgifter vi anvander Laglig grund
Anstkan om bostad

Riksbyggen behandlar dina Under kdétiden behandlar vi dina personuppgifter Avtal.
personuppgifter for att administrera for att administrera din intresseanmalan eller (Tjénsteavtalet)

din intresseanmalan eller ansokan om
bostad eller lokal (inklusive garage,
forrad, parkeringsplatser och andra
objekt), samt for att kunna erbjuda dig
ett hyresobjekt och upprdtta avtal

anstkan och plats i eventuell ko samt for en forsta
beddmning av om vi har ett objekt att erbjuda dig.

Vi behandlar namn, personnummer eller
samordningsnummer, kontaktuppgifter, uppgift
om eventuellt ombud eller foretradare,
kotid/koplats, onskemal om objekt (exempelvis
hyresniva. storlek och lage, anpassad
parkeringsplats), sprakpreferenser, ekonomiska
forhallanden (vid enskild firma uppgifter om
foretaget), vid anstkan om bostad,;
familjeforhallanden (antalet barn och alder pa
dessa, boendeforhallanden vid
intresseanmalan/ansokan, vid boende i hyresratt:
uppgift om hyresvard och dennes kontaktuppgifter
med angivande av referensperson, vid boende i
bostadsratt: uppgift om kontaktperson i
foreningens styrelse, vid boende i &ganderétt:
uppgift om fastighetsbeteckning, vid annat boende:
kontaktuppagifter till referensperson; arbetsgivarens
namn, adress och telefonnummer, med uppgift om
referensperson

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
atagandena
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
som hyresgast eller
hyresgéastrepresent
ant.

Berattigat intresse.
Behandlingen ar
nodvandig for att
vi ska kunna
bekréafta identiteten
pa koande,
handl&gga din
intresseanmélan /
anstkan samt for
att gora en forsta
bedémning av om
vi kan erbjuda dig
en bostad.

Hur vi samlar in uppgifterna: Vi inhamtar uppgifter fran dig och din hyresvérd eller eventuell
bostadsrattsforening. Kontroll av uppgifternas korrekthet samt komplettering och uppdateringar av dessa kan
komma att géras genom avstamning mot privata och offentliga register sdisom SPAR.

Riksbyggen ekonomisk férening
www.riksbyggen.se

Post: 106 18 Stockholm
Besok: Kungsbron 21
Vaxel: 0771-860 860

Org nr: 702001-7781
Styrelsens sate: Stockholm
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Anstkan om bostad

Nér det blir aktuellt att erbjuda dig ett
objekt behover vi behandla fler
uppgifter om

dig. Detta &r nodvandigt for att
kontrollera att du

uppfyller de krav vi staller pa
hyresgaster. Vid

tecknande av kontrakt kan vi behdva
ytterligare uppgifter, exempelvis
kontonummer och
betalningsuppgifter om du vill
anvénda dig av

e-faktura eller autogiro.

Utover de uppgifter vi samlade in nér du gjorde en
intresseanmalan eller ansokan behandlar vi
forsorjningsuppgifter, kontonummer och andra
betalningsuppgifter, kreditupplysningsuppgifter
inklusive uppgifter fran exempelvis kronofogden
eller inkassobolag, uppgift om eventuell
borgensman, uppgifter fran de referenspersoner du
uppgett sdsom uppgifter om hur du skott ditt
boende vad géller hyresinbetalningar och i 6vrigt,
anstallnings- och arbetsgivarintyg (kontroll kan
ske av arbetsgivarens identitet for att sékerstalla att
lamnade uppgifter &r riktiga), dom eller ansokan
om aktenskapsskillnad, dom om béttre ratt till
ldgenhet, bodelningsavtal eller andra handlingar
till stod for iakttagen bytesritt,
andrahandsuthyrning eller 6verlatelse samt
uppgifter om erbjudet objekt

Avtal.
(Tjansteavtalet)
For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
atagandena
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
som hyresgast eller
hyresgéstrepresent
ant.

Hur vi samlar in uppgifterna: Vi inhamtar uppgifter fran dig och din hyresvard. Kontroll av uppgifternas
korrekthet samt komplettering och uppdateringar av dessa kan komma att géras genom avstdmning mot privata
och offentliga register sasom SPAR och kreditupplysningsforetag.

Inga hyresavtal for bostad

For att kunna administrera och inga
avtal med dig om bostad. Har du en
medstkande eller en borgensman
kommer personuppgifter om den
personen ocksa att behandlas.

Namn Kontaktuppgifter Personnummer, signatur
om avtal tecknas pa papper.

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéastrepresent
anter).

Vi behandlar ditt
personnummer

for att det &r
nddvandigt att
sékerstalla att vi
ingar avtal med
ratt person

Hur vi samlar in uppgifterna: Vi inhamtar uppgifter fran dig och din hyresvard. Kontroll av uppgifternas
korrekthet samt komplettering och uppdateringar av dessa kan komma att géras genom avstdmning mot privata
och offentliga register sésom SPAR och kreditupplysningsforetag.
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Uthyrning av
garage/parkering/forrad

For att kunna administrera och inga
avtal géllande uthyrning av garage,
parkeringsplats eller forrad.

Namn Kontaktuppgifter Personnummer
kreditupplysning i vissa fall, Képoang i vissa fall

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéstrepresent
anter).

Vi behandlar ditt
personnummer

for att det &r
nodvandigt att
sakerstélla att vi
ingar avtal med
ratt person

Nyckelkvittens

For att kunna administrera och
hantera nycklar och kvittenser till din
bostad, parkering eller ditt forrad eller
garage.

Namn, Antal, nycklar ev. fullmakt fér annan att
kvittera ut nycklarna

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgastrepresent
anter).

Kommunikation

For att kunna kommunicera f
hyresforhallandet viktig information
med dig.

Kontaktuppgifter, Nuvarande bostad, sasom
objektsnummer

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéstrepresent
anter).
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Betalning och avisering

For att kunna forse det foretag som pa
hyresvardens uppdrag skoter avisering
av hyror.

Riksbyggen lamnar ut namn, kontaktuppgifter,
hyresobjekt, hyra och 6vriga tillagg till Newsec,
som ar hyrevardens uppdragstagare for avisering
av hyra.

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéstrepresent
anter).

Felanmalningar

FOr att administrera och hantera dina
felanmélningar eller fragor/klagomal
som du har anmalt.

Namn, Kontaktuppgifter, Nuvarande bostad
(objektsnummer,
arendebeskrivning, bilder/ljud (om inskickat).

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéstrepresent
anter).

Byten och 6verlatelser av din
bostad med hyresratt

Byte av bostad med annan hyresgést
| syfte att handldgga din ans6kan om

Namn, Kontaktuppgifter, Personnummer och
personbevis Nuvarande bostad, Vilken bostad du
Onskar att flytta till, Den foreslagna hyresgéstens
kreditupplysning och arbetsgivarintyg Ev.
autogiroanmalan, Sanningsforsakran

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna

byte av bostad samt att kontrollera om gentemot

vara krav vid byte av bostad uppfylls. hyresvarden i

Har behandlas bade uppgifter fran dig forhallande till dig

som avflyttande hyresgast samt den (enskilda

foreslagna hyresgasten hyresgaster och
hyresgastrepresent
anter).

Overlatelse Namn, Kontaktuppgifter, Personnummer och Avtal

For att handlagga din anstkan om
dverlatelse av bostaden till en tredje
part och sdkerstélla att vara krav for
uthyrning av bostad &r uppfyllda. Vi
behandlar &ven uppgifter om den
foreslagna hyresgasten samt dennes
referens och arbetsgivare

personbevis Nuvarande bostad, Ny adress,
Arbetsgivarintyg, Kreditupplysning

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgéster och
hyresgéstrepresent
anter).
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Byte till annan bostad
For att handlagga din ansékan om
bostadshyte och séakerstalla att vara

krav for byte av bostad ar uppfyllda.

Om du har en medsodkande eller en
borgensman kommer dven deras
personuppgifter att behandlas

Namn, Kontaktuppgifter, Personnummer,
Kreditupplysning pa tilltankt hyresgast

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéastrepresent
anter).

Hantering av din ansékan om
andrahandsupplatelse

For att handlagga din anstkan om
andrahandsuthyrning och for
bedémning av om du uppfyller vara
krav for sadant tillstand. Har
behandlas dven uppgifter om den
foreslagna andrahandshyresgasten
samt dennes referens

Namn, Kontaktuppgifter, Personnummer,
Nuvarande bostad, Adress under uthyrningstiden,
Referens, sasom kontaktuppgifter samt den
information som referensen lamnar om den
foreslagna hyresgasten Ev. autogiroanmalan. De
skal som du anger till grund for din ansékan om
andrahandsuthyrning.

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéstrepresent
anter). Detta
inkluderar
handlaggning och
att fatta beslut om
andrahandsupplatel
se

For att kunna administrera och
utreda arenden géallande olovlig
andrahandsuthyrning

Namn, Nuvarande bostad, sdsom avtalsnummer
och objektnummer, Information som stod for
misstankt olovlig andrahandsuthyrning.

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgéster och
hyresgéastrepresent
anter). Detta
inkluderar att
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bevaka och utreda
fall av otillaten
andrahandsupplatel
se

Stérningsarenden

For att handldgga och administrera
storningsarenden. H&r behandlas
personuppgifter bade om den person
som misstanks orsaka stérningen och
om den person som gor anmalan

Uppgifter som framgar av hyresavtalet i syfte
debitera dig som utfort storningen. kostnaden for
utryckning/besok, Namn Kontaktuppgifter

Avtal

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéastrepresent
anter). Detta
inkluderar att ta
emot och hantera
stérningsarenden

Nar hyresférhallandet upphor
For att kunna handlagga
uppségningen nar du som hyresgast
séger upp hyresavtalet

Namn, Kontaktuppgifter, Personnummer,
Nuvarande bostad eller hyresobjekt, sdsom
avtalsnummer och objektsnummer

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéstrepresent
anter). Detta
inkluderar att ta
emot och hantera
din uppségning av
hyresavtalet

For att kunna handlagga hyresvardens
uppsagningar av hyresavtalet pa grund
av misskotsel eller annan grund.

Namn, Kontaktuppgifter, Personnummer,
Nuvarande bostad, sdsom avtalsnummer och
objektsnummer

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgéster och
hyresgéastrepresent
anter). Detta
inkluderar att ta
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handlagga
uppsagningar fran
hyresvarden samt
att faststélla och
gora géllande
rattsliga ansprak
som har uppstatt
med anledning av
hyresavtalet.

Besiktning vid avflyttning

For att kunna administrera och
hantera forbesiktning och
slutbesiktning vid avflyttning fran
bostad.

Namn, Nuvarande bostad, sdsom avtalsnummer
och objektsnummer

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéastrepresent
anter). Detta
inkluderar att
hantera besiktning
vid avflyttning
samt uppréattande
av
besiktningsprotoko
Il

Hantering av nycklar vid
avflyttning

FOr att kunna hantera och
administrera aterlamnande av nycklar.

Namn, Antal nycklar, Underskrift, Ev. fullmakt for
annan att lamna tillbaka nycklarna for din rakning

For att Riksbyggen
ska kunna uppfylla
de avtalsenliga
skyldigheterna
gentemot
hyresvarden i
forhallande till dig
(enskilda
hyresgaster och
hyresgéastrepresent
anter). Detta
inkluderar att
hantera processen
for aterlamning av
nycklar vid
avflyttning

Hur vi samlar in uppgifterna: Vi inhamtar uppgifter frn dig
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Administration av RUT-arenden

Namn,
personnummer/samordnin
gsnummer, adresser,
kontaktuppgifter,
uppgifter om
bestallningen,
fastighetsbeteckning,
ldgenhetens beteckning.

Rattslig forpliktelse

Hur vi samlar in uppgifterna: Vi inhamtar uppgifter fran dig

Né&r du koper en tjanst av oss behandlar vi dina
uppgifter for att kunna leverera, administrera, fakturera
och hantera din betalning for tjansten

Vi behandlar namn,
personnummer eller
samordningsnummer,
kontaktuppgifter och
uppgifter som behovs for
leverans och
administration av tjansten
samt betalningshistorik
(uppgifter om utstéllda
fakturor, betalningar och
eventuella
betalningsdréjsmal).

Avtal. (Tjansteavtalet)

Hur vi samlar in uppgifterna: Vi inhamtar uppgifter fran dig och din hyresvard. Kontroll av uppgifternas
korrekthet samt komplettering och uppdateringar av dessa kan komma att géras genom avstdmning mot privata

och offentliga register saisom SPAR.
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